
OGÓLNE WARUNKI ZAMÓWIENIA

1. Przez zawarcie umowy pomiędzy Zamawiającym a Sprzedawcą rozumie się podpisanie obustronnie 
niniejszego zamówienia.

2. Sprzedawca zastrzega sobie na przedmiocie sprzedaży prawo własności, aż do pełnej zapłaty ceny 
kupna.

3. Zamawiający jest zobowiązany do odbioru mebli w nieprzekraczalnym terminie 5 dni od dnia 
poinformowania Go przez Sprzedawcę o możliwości odbioru zamówionego towaru. W przypadku nie 
odebrania mebli przez Zamawiającego w tym terminie Sprzedawca ma prawo do obciążenia 
Zamawiającego kosztami magazynowania i ubezpieczenia mebli w kwocie 15 zł za każdy kolejny dzień 
po tym terminie, nie dłużej jednak niż za okres 30 dni kalendarzowych. Jeżeli meble nie zostaną 
odebrane przez Zamawiającego w tym terminie umowę uważa się za nieważną z przyczyn leżących po 
stronie Zamawiającego.  

4. W przypadku odbioru własnego Zamawiający we własnym zakresie organizuje transport, włącznie z 
wyniesieniem towaru ze sklepu.

5. Warunkiem wprowadzenia zamówienia do systemu zamówień Sprzedawcy jest wpłacenie przez 
Zamawiającego przedpłaty w kwocie odpowiadającej minimum 20% wartości zamówienia brutto.

6. Jeżeli najpóźniej do końca godzin otwarcia salonu w dniu następnym po dacie złożenia zamówienia 
Kupujący zgłosi rezygnację z zamówienia lub w sytuacji odmowy przyjęcia zamówienia przez 
producenta, zostanie ono anulowane a przedpłata w całości zwrócona Kupującemu  .

7. W przypadku zamówienia ,które zostaje zrealizowane przez producenta w ciągu 1 dnia prawo do 
zwrotu przedpłaty klientowi nie przysługuje.

8. Po upływie terminu, o którym mowa w pkt 6 i nie zaistnienia opisanych tam okoliczności, zamówienia 
otrzymuje status zamówienia potwierdzonego do realizacji, a dokonana przez  Zamawiającego 
przedpłata stanowi od tego momentu zadatek w rozumieniu art.394 KC,  na zabezpieczenie realizacji 
umowy. 

9. W przypadku odstąpienia od wykonania zamówienia potwierdzonego do realizacji, tj po terminie 
określonym w pkt 6, z przyczyn leżących po stronie Zamawiającego zadatek nie podlega zwrotowi. 

10. Postanowienie punktu 8 nie znajdzie zastosowania w sytuacji odstąpienia od umowy w wyniku 
wzajemnego porozumienia stron.

11. W przypadku nie wywiązania się przez Sprzedawcę w terminie realizacji zamówienia Zamawiającemu 
przysługuje prawo do odstąpienia od umowy.

12. Postanowienie punktu 11 nie znajdzie zastosowania w sytuacji, gdy powodem przekroczenia terminu 
realizacji zamówienia są zdarzenia losowe oraz inne niezależne od działania Sprzedawcy, np. 
opóźnienie realizacji zamówienia u producenta.

13. Ewentualne zgłoszenia reklamacyjne uznawane będą tylko na podstawie faktury VAT lub łącznie 
specyfikacji sprzedaży i paragonu fiskalnego. W przypadku wydanej również karty gwarancyjnej 
należy  dostarczyć ją w momencie złożenia reklamacji.

14. W przypadku płatności przelewem bankowym wydanie towaru Zamawiającemu może mieć miejsce 
dopiero z chwilą uznania rachunku bankowego Sprzedawcy.

15. Płatności za zamówione towary do kwoty 4 000 zł można dokonywać także za pomocą kart 
płatniczych: VISA, VISA ELEKTRON, MAESTRO.

16. Odbiory własne mebli mogą być realizowane w godzinach otwarcia sklepu, z wyjątkiem niedziel i 
świąt.

17. Odpłatna usługa montażu mebli ( w wysokości 9,5% od wartości zamówionych mebli) dotyczy 
jednorazowego montażu  mebli  wykonanego przez Sprzedawcę w momencie dostawy.

Dane do przelewu:
Galeria BFM Spółka z o.o.

63 1020 1475 0000 8902 0148 9533   Bank PKO BP IIo/Bydgoszcz

SZANOWNY KLIENCIE
PRZEMYŚL SWOJE ZAKUPY, ZWROTÓW NIE PRZYJMUJEMY.

Akceptuję powyższe warunki zamówienia:………………   (podpis)


